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KIRISH

«Strategiya» atamasi yunoncha so'z bo'lib, «generalning
san‘ati» demakdir. «Strategik boshgarish» atamasi 1960-1970
yillarda yo'qori pog‘onada amalga oshiriladigan boshqarishni
ishlab chiqarish darajasidagi boshqarishdan farqini ifodalamoq
uchun kundalik hayotga kirib keldi.

Zamonaviy  sharoitlarda  mamlakatimiz = ravnagqini
rivojlantirishda  kelgusida yo'qori malakali igtisodchi-
mutaxassislar bo‘lib etishadigan talabalarda korxonalarda
strategik boshqgaruvni tashkil etish bosgichlari, igtisodiyotni
erkinlashuvi sharoitida mahsulotlar ishlab chiqarish va ularni
sotishni ko‘paytirishning eng zarur omillari va imkoniyatlarini
aniglay olish, ishlab chiqarish samaradorligini oshirishning
uslubiy asoslari, istigbolli va tezkor usullarini turli tarmoglar
moliya-xo‘jalik faoliyatini tahlil etishda qo‘llash masalalari
bo'yicha nazariy-amaliy bilimlarni shakllantirish zamon
talabidagi dolzarb masalalardan biridir.

Strategik boshqarish deganda ishlab chiqarish (firma)
ning inson salohiyatiga suyanishi, ishlab chiqarish faoliyatida
iste’'molchi talabiga ko'ra ish ko'rishi, tashkilotda tez moslashuv
vao'zvaqtida o'zgarishlarni amalga oshirish, uzoqistigbolda o'z
maqsadlarini saqlab qolish va pirovard natijada magsadlarga
erishishga imkon berilishi tushuniladi. Murakkablashib
boradigan raqobatli kurashda korxona omon qolishi uchun
strategik  boshqgarish muhim omil bo'lishiga garamay,
tashkilotlar strategik harakatda qaramaylik bo‘lmasligi
oqibatida ko'p hollarda bozor ragobatiga bardosh berolmay,
maglubiyatga uchrashi mumkin. Strategik boshgaruvning
yo'qligi, avvalo quyidagi ikki shaklda gavdalanadi.

Birinchidan,  tashkilot o'z  faoliyatini  shunday
rejalashtiradiki,guyoatrofidagimuhito‘zgarmaydi,o‘zgarsaham
unda sifat uzgarishi ruy bermaydi. Strategiyasiz boshqarishda
muayyan harakatlarning rejasi muhitning hagqiqiy holati
amalda o'zgarmaydigan qilib tuziladi. Ekstropolyatsiya(narsa
va hodisaning bir qismini kuzatish asosida olingan xulosalarni
uning boshqa qismiga tatbiq etish) usuliga asoslanib, uzoq
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yillarga tuziladigan rejalarning belgilari strategik boshqarish
bo‘lolmaydi.Uzogmuddatliistigbolnikurabilishboshqarishning
muhim tarkibi ammo amalda mavjud ekstropolyatsiya va
mavjud muhitning holatini oldindan bashoratlash strategik
boshgarish degani emas. Strategik boshgarishda tashkilot
faoliyat kursatayotgan vaqtning har bir onida kelajakda
erishmoqchi bo‘lgan magsadlari o'z ifodasini topadi, ya'ni
guyo kelajakda turib, hozirgi davrga qarash amalga oshiriladi.
Hozirgi vaqtda tashkilot harakati aniglanadi va ruyobga
chiqariladi, reja esa ishlab chigilmaydi yoki kelajaada tashkilot
nima gilmog'i kerak degan savol to'g'ilmaydi. Bunda strategik
boshqarishga xoslik shuki, tashkilotning kelajakda istalayotgan
holati belgilanibgina qolmay, atrofdagi uzgarishlarni seza
oladigan va kelajakdagi istalgan magsadlarga erishish imkonini
beradigan qobiliyat ishlab chigiladi.

Ikkinchidan, strategik boshqarish bir  qolipdagi
bajariladigan ish tartibi va sxemasi emas. Uning yoziladigan
nazariyasi yo‘qki, ma’lum masalalarni yoki muayyan holatlarda
nima va qanday qilib yechish kerakligi kursatilsa. Strategik
boshqgarish - bu biznes va menejmentning ma’lum falsafasi
yoki mafkurasi deyish mumkin. Strategik boshgarishni har
bir menejer ma’lum darajada o‘zicha tushunadi va amalga
oshiradi. Albatta, qator tavsiyalar, qoidalar va strategiyaning
muammolarini tahlil gilishning mantiqiy sxemalari va tanlash
imkoniyati mavjud, shu bilan birga strategik rejalashtirishni va
strategiyani amaliy ruyobga chigarish ham mumkin.

Mamlakatimiz xalq xo‘jaligining asosiy bo‘g‘inlari
bo‘lgan ishlab chigarish korxonalarini va xizmat ko‘rsatish
kompaniyalarini strategik boshqarish, buning natijasida
jahon bozorida o'z mavqgeiga ega bo'lish, raqobatchilikda yutib
chigish, mamlakatimiz iqtisodiyotini yanada rivojlantirishdir.

“Strategik menejment” fanidan tayyorlangan mazkur
o'quv qo'llanma kredit model tizim ta'lim yo'nalishidagi
Oliy pedagogik ta’lim muassasalari 60112500-“Maktab
menejmenti“ bakalavriat ta’'lim yo‘nalishi talabalari uchun
mo'ljallangan bo‘lib, fan dasturi asosida tayyorlandi.

1-MAVZU. “STRATEGIK MENEJMENT” FANINING
PREDMETI VA BOSHQARUYV JARAYONI

REJA:

1. “Strategik menejment” fanining predmeti, vazifalari
va mohiyati.

2. Kompaniya missiyasi va strategik qarashlarni
belgilash.

3. Strategik boshqarishning maqsadi va uning turlari.

4. Strategiyani tanlash va uni amalga oshirish, amalga
oshirishini baholash hamda nazorat qilish.

Tayanchso‘zvaiboralar: strategiya, strategik boshgarish,
strategik baholash, tasavvur, kredo, missiya.

1.1. “Strategik menejment” fanining predmeti, vazifalari
va mohiyati

«Strategik boshqgaruv» atamasini yo‘qori darajadagi
boshqaruvni ishlab chiqarishning joriy boshqaruvdan fargini
aks ettirish uchun 1960-1970-yillarda muomalaga kiritilgan.
Orerativ boshgaruvdan strategik boshqaruvga o‘tishning
mohiyatiniaks ettiruvchiasosiy g‘oyasifatida yo‘qorirahbariyat
diggat markazini atrof muhitdagi o‘zgarishlarga muvofiq tarzda
va 0'z vaqtida ta'sir ko'rsatish uchun tashqi muhitga o‘tkazish
zaruriyati sifatidagi o'ziga xos g'oya bo‘lgan.

Strategiya so‘zi yunoncha “strategos” so‘zidan kelib
chiggan bo'lib, “geniralning sana’ti” ma'nosini bildiradi.

Strategik boshqaruv nazariyasining nufuzli ishlab
chiqaruvchilari tomonidan taklif etilgan bir qancha ta’riflarni
ko'rib chiqaylik. Shendel va Hatten uni «tashkilotni uning
atrofidagi muhit bilan alogani aniqlash va o‘rnatish jarayoni»
sifatida tushunganlar. Ushbu jarayon tanlangan magsadlarni
amalgaoshirishvaresurslarnitagsimlash vositasida atrof muhit
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bilan ko'ngildagiday o‘zaro munosabatlar holatiga vaziyatish
harakatlaridan iborat. Xichchens fikri bo'yicha «strategik
boshqaruv - bu tashkilotni uning atrof mubhiti bilan o‘zaro
ta'sirini boshqarish vositasida tashkilot vazifalarini amalga
oshirish maqsadidagi boshqarish jarayoni: Pirs va Robinson
strategik boshqaruvni «tashkilot magsadiga vaziyatish uchun
ishlab chiqilgan strategiyalarni shakllantirish va bajarish
bo'yicha qgarorlar va harakatlar to’plami» sifatida aniglaydilar.
Strategik boshgaruvning u yoki bu xususiyatlariga ko'proq
e’tibor beruvchi bir qator ta'riflar bor.

Demak, strategik boshqaruvni tashkilotning asosi sifatida
inson potentsialiga suyanuvchi, ishlab chiqarish faoliyatini
iste'molchilar talablariga yo‘naltiruvchi va oz vaqtida
o'zgarishlarni amalga oshiruvchi boshqgaruv sifatida aniqlash
mumKkin.

Strategik boshqaruvning yo‘qligi quyidagi ikki shaklda
namoyon bo‘ldi.

Birinchidan, tashkilotlar o'z faoliyatini atrof muhit
umuman o‘zgarmaydi yoki unda katta o‘zgarishlar bo‘lmaydi,
degan taxmindan kelib chiggan holda rejalashtiradilar. Nimaki
va gqachon gilishni oz ichiga olgan uzoq muddatli rejalarni
tuzish va dastlabki davrda kelgusi yillar uchun yechim izlash,
«uzoq yillarga» sotib olish - bularning barchasi nostrategik
boshqaruvning belgilaridir. Uzoq muddatli istigbolni qurish-
boshgaruvning juda muhim tarkibiy qismidir.

Strategik boshqaruv holatida tashkilot atrof muhit va
tashkilot hayotining sharoitlari o‘zgarishidan kelib chigqan
holda kelajakda ko‘zda tutish magsadlarga vaziyatish uchun
har bir hozirgi lahzada u aynan hozirgi paytda nima strategik
boshqaruvda kelajakdan turib hozirgi paytga nazar tashlanadi.
Tashkilotga ma’lum kelajakni ta'minlovchi hozirgi davrdagi
tashkilot harakatlari aniglanadi va amalga oshiriladi. Bunda
strategik boshqaruv uchun shu narsa ham xarakterliki,
nafaqat kelajakda korxonaning ko'zda tutilgan holati gayd

qilinadi, balki shu ham strategik boshqaruvning eng muhim
vazifalaridan hisoblanadi, kozda tutilgan magqgsadlarga
vaziyatish imkoniyatini beruvchi atrofdagi o'zgarishlarga ta’sir
ko'rsatish qobiliyati ishlab chigiladi.

Ikkinchidan, strategik boshgaruvda harakat dasturini
ishlab chiqish tashkilotning ichki imkoniyatlari va resurslari
tahlilidan boshlanadi. Bunday yondashuvda tashkilot fagat
qanday migdorda mahsulot ishlab chigarish va bunda gancha
harakat qilishnigina aniglashi mumkin. Ishlab chigarish hajmi
va xarajatlar miqdori firma tomonidan javob bera olmaydi,
(anday miqdorda va narxda mahsulot sotib olinishini bozor
aniqglaydi.

Yaqqol afzalliklar bilan bir qatorda strategik boshqgaruv
va undan foydalanish bo‘yicha kamchilik va cheklovlarga ega
bunda boshqaruv turi boshqa turlar singari har gqanday vazifa
va masalalarni hal qilishda har ganday holatda qo‘llashning
universalligiga ega emasligini ko‘rsatadi.

Bunda Birinchidan, strategik boshgaruv oz mohiyatidan
kelib chiqgan holda kelajakning aniq va batafsil sur'ati,
ifodasini bera olmaydi. Strategik boshqaruvda shakllanuvchi
tashkilotning kelajakdagi istalgan holati - bu uning ichki va
tashqi holatining batafsil tasviri emas, balki kelajakda korxona
qanday holatdabo‘lishiga, bozor va biznesda qanday pozitsiyani
egallashga, qaysi ishbilarmonlik guruhlariga kirishiga va sifatli
istakdir. Bularning barchasini majmui kelajakda raqobat
kurashida tashkilot yutib chiqadimi yoki yo‘qmi? Shuni aniglab
berish lozim.

Ikkinchidan, Strategik boshqaruv - bu ko‘proq biznes va
menejmentning ma’lum falsafasi yoki mafkurasidir. Har bir
menejer tomonidan u ma’lum ma’noda o‘zgacha tushuniladi
va amalga oshiriladi. Albatta, muammolarni tahlil gilish va
strategiyani tanlash, shuningdek strategik rejalashtirishni
amalga oshirish va strategiyaning amaliy realizatsiyasining bir
qator tavsiyalari, qoidalari va mantiqiy chizmalari mavjud.
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