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Кириш
«Стратегия» атамаси юнонча суз булиб, «генералнинг санъ- 

ати» демакдир. «Стратегик бошкариш» атамаси 1960-1970 йиллар- 
да юкори погонада амалга ошириладиган бошкаришни ишлаб чи­
кариш даражасидаги бошкаришдан фаркини ифодаламок учун кун- 
далик хаётга кириб келди. Бундай фаркни утказиш зарурати бирин­
чи навбатда бизнесни амалга оширишдаги узгаришлардан келиб 
чикди. Жорий бошкаришдан стратегик бошкаришга утишнинг мо- 
х,иятини ифодаловчи бош гоя рахбариятнинг атрофдаги узгариш­
ларни уз вактида сезмок ва таъсирга жавоб бермок заруратидир.

Стратегик бошкариш деганда фирманинг инсон салохиятига 
суяниши, ишлаб чикариш фаолиятида истеъмолчи талабига кура иш 
куриши, ташкилотда тез мослашув ва уз вактида узгаришларни амал­
га ошириш, узок истикболда уз максадларини саклаб колиш ва пиро- 
вард натижада максадларга эришишга имкон берилиши тушунилади.

Мураккаблашиб борадиган ракобатли курашда корхона омон 
колиши учун стратегик бошкариш мухим омил булишига карамай, 
ташкилотлар стратегик харакатда доимийлик булмаслиги окибати- 
да куп холларда бозор ракобатига бардош беролмай, маглубиятга 
учраши мумкин. Стратегик бошкарувнинг йуклиги, аввало куйида­
ги икки шаклда гавдаланади.

Биринчидан, ташкилот уз фаолиятини шундай режалаштиради- 
ки, гуё атрофидаги мухит узгармайди, узгарса хам унда сифат узга- 
риши руй бермайди Стратегиясиз бошкаришда муайян харакатлар- 
нинг режаси мухитнинг хакикий холати амалда узгармайдиган килиб 
тузилади. Экстрополяция усулига асосланиб, узок йилларга тузила- 
диган режаларнинг белгилари стратегик бошкариш булолмайди. 
Узок муддатли истикболни кура билиш бошкаришнинг мухим тарки- 
би аммо амалда мавжуд экстрополяция ва мавжуд мухитнинг холати- 
ни олдиндан башоратлаш стратегик бошкариш дегани эмас.

Стратегик бошкаришда ташкилот фаолият курсатаётган вакт- 
нинг хар бир онида келажакда эришмокчи булган максадлари уз 
ифодасини топади, яъни гуё келажакда туриб, хозирги даврга ка- 
раш амалга оширилади. Хозирги вактда ташкилот харакати аникла- 
нади ва руёбга чикарилади, режа эса ишлаб чикилмайди ёки кела- 
жаада ташкилот нима килмоги керак деган савол тугилмайди. Бун­
да стратегик бошкаришга хослик шуки, ташкилотнинг келажакда 
исталаётган холати белгиланибгина колмай, атрофдаги узгариш-
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ларни сеза оладиган ва келажакдаги исталган максадларга эришиш 
имконини берадиган кобилият ишлаб чикилади.

Иккинчидан, стратегик бошкариш бир колипдаги бажарилади- 
ган иш тартиби ва схемаси эмас. Унинг ёзиладиган назарияси йукки, 
маълум масалаларни ёки муайян холатларда нима ва кандай килиб 
ечиш кераклиги курсатилса. Стратегик бошкариш -  бу бизнес ва ме- 
нежментнинг маълум фалсафаси ёки мафкураси дейиш мумкин. 
Стратегик бошкаришни хар бир менежер маълум даражада узича ту- 
шунади ва амалга оширади. Албатта, катор тавсиялар, коидалар ва 
стратегиянинг муаммоларини тахлил килишнинг мантикий схема- 
лари ва танлаш имконияти мавжуд, шу билан бирга стратегик режа- 
лаштирйшни ва стратегияни амалий руёбга чикариш хам мумкин.



I боб. СТРАТЕГИК БОШКАРУВ ЖАРАЁНИ

1.1. Стратегик менежмент фанининг предмета, 
вазифалари

«Стратегик бошкарув» термини юкори даражадаги бошкарув- 
ни ишлаб чикариш даражасидаги жорий бошкарувдан фаркини акс 
эттириш учун 60-70-йилларда муомалага киритилган.

Стратегик бошкарув назариясининг нуфузли ишлаб чикарув- 
чилари томонидан таклиф этилган бир канча таърифларни куриб 
чикайлик. Шендел ва Хаттен уни «ташкилотни атрофдаги мухит 
билан алокасини аниклаш ва урнатиш жараёни» сифатида тушун- 
ганлар. Ушбу жараён танланган максадларни амалга ошириш ва ре- 
сурсларни таксимлаш воситасида атроф-мухит билан кунгилдаги- 
дай муносабатларга эришиш харакатларидан иборат. Хичченс бу­
йича «стратегик бошкарув -  бу ташкилотни унинг атроф-мухяти 
билан узаро таъсирини бошкариш воситасида ташкилот вазифа- 
ларини амалга ошириш максадидаги бошкариш жараёни». Пирс ва 
Робинсон стратегик бошкарувни «ташкилот максадига эришиш 
учун ишлаб чикилган стратегияларни шакллантириш ва бажариш 
буйича карорлар ва харакатлар туплами» сифатида аниклайдилар. 
Стратегик бошкарувнинг у ёки бу аспектлари ва хусусиятларига 
купрок эътибор берувчи бир катор таърифлар бор.

Демак, стратегик бошкарувни ташкилотнинг асоси сифатида 
инсоннинг имкониятларига суянувчи, ишлаб чикариш фаолиятини 
истеъмолчилар талабларига йуналтирувчи, ташкилотда эгилувчан 
ва уз вактида узгаришларни амалга оширувчи бошкарув сифатида 
таърифлаш мумкин.

Стратегик бошкарув мураккаблашиб бораётган ракобат курашида 
муваффакиятга эришишнинг энг мухим омили булишига карамай таш­
килот харакатларида стратегиянинг йуклигини кузатиш мумкин. Стра­
тегик бошкарувнинг йуклиги куйидаги икки шаклда намоён булди.

Биринчидан, ташкилотлар уз фаолиятини атроф-мухит уму- 
ман узгармайди ёки унда катта узгаришлар булмайди деган фараз- 
дан келиб чиккан холда режалаштирадилар. Ностратегик бошка- 
рувда хам хозирда, хам келажакда буладиган аник харакатлар ре- 
жаси тузилади. Нимани ва качон амалга Оширишни уз ичига олган 
узок муддатли режаларни тузиш дастлабки даврда келгуси йиллар 
учун ечим излаш, «узок йилларга» сотиб олиш -  буларнинг барча-


